~ Zarzadzenie nr 1/2013
Kierownika II Srodowiskowego Domu Samopomocy w Boleslawcu
z dnia 29 marca 2013 roku

) w sprawie zarzadzania ryzykiem
w II Srodowiskowym Domu Samopomocy w Bolestawcu

Na podstawie art. 68 ust. 2 pkt 7 i art. 69 ust.] pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych (Dz. U. Nr 157 z 2009 r., poz.1240 ze zm.)

zarzadza, co nastepuje:

§1

1. W celu realizacji obowigzkéw zapisanych w art. 68 ust. 2 pkt 7 ustawy o finansach
publicznych oraz standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,
okreslonych przez Ministra Finansow w Komunikacie Nr 23 z dnia 16 grudnia 2009 r.
wprowadza sie zarzadzanie ryzykiem przez okreslenie Misji, Polityki zarzadzania ryzykiem
oraz Procedury zarzadzania ryzykiem.

2. llekro¢ w niniejszym zarzadzeniu jest mowa o:

1) I $DS — nalezy przez to rozumie¢ II Srodowiskowy Dom Samopomocy w Bolestawcu;

2) ryzyku — nalezy przez to rozumie¢ prawdopodobienstwo wystapienia zdarzenia majacego
negatywny wptyw na wykonywanie zadan badz osiaganie celow;

3) wptywie ryzyka — nalezy przez to rozumieé skutki dla realizowania zadan i osiagania
celéw spowodowane przez zdarzenie objete ryzykiem;

4) prawdopodobienstwie ziszczenia si¢ ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ czgstotliwosé
wystepowania zdarzenia objetego ryzykiem;

5) istotno$¢ ryzyka - nalezy przez to rozumie¢ kombinacj¢ wplywu ryzyka
i prawdopodobienstwa jego ziszczenia sig;

6) akceptowanym poziomie ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ ustalony w niniejszym
zarzadzeniu poziom istotnosci rvzyka, przy ktorym nie jest wymagane podejmowanie dziatan
przeciwdziatajacych ryzyku;

7) zarzadzaniu ryzykiem - nalezy przez to rozumie¢ proces identyfikacji, oceny
i przeciwdziataniu ryzyku; proces ten obejmuje takze monitorowanie ryzyka i dziatan
podejmowanych w celu jego ograniczenia;

Rozdzial 1
Misja

§2

II Srodowiskowy Dom Samopomocy w Bolestawcu realizuje zadania w zakresie zarzadzania
ryzykiem w sposéb najbardziej skuteczny, wydajny, umozliwiajacy realizacje nastgpujgcych
celow:

1. Promocja $wiadomosci ryzyka i wdrozenie metody zarzadzania ryzykiem w organizacji.

2. Wsparcie i monitorowanie roli i pracy osoéb odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem
W organizacji.

3. Identyfikacja, analiza, kontrola i raportowanie dotyczace ryzyka (operacyjnego
i strategicznego) przy wykorzystaniu odpowiednich kryteriéw oceny.



4. Monitorowanie ogélnych wynikow systemu zarzadzania ryzykiem i jego oddziatywania na
dziatalnos¢ organizacji.
Rozdzial I1
Polityka zarzgdzania ryzykiem

§3

1. Opracowanie Polityki zarzadzania ryzykiem w II Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Bolestawcu, ma na celu maksymalne ograniczenie zidentyfikowanego ryzyka, co powinno
przyczynié sie do bardziej efektywnego i racjonalnego osiagania celéw II SDS.

2. Zarzadzanie ryzykiem ma na celu:

1) usprawnienie efektywnosci zarzadzania I SDS;

2) lepszego wykorzystania zasobow finansowych i ludzkich oraz zapobiegania stratom
finansowym;

3) poprawy jakosci $wiadczonych ustug i wykorzystania dostepnych mozliwosci;

4) dostosowania do nowych wymogdéw prawnych i standardéw oraz nowych ustug;

5) zapewnienie, by mechanizmy kontrolne byly dostosowane do ryzyka.

2. Zarzadzanie ryzykiem odbywa si¢ wedtug zasad:

1) integracji z procesem zarzadzania;

2) powiazania z celami i zadaniami II SDS;

3) przypisania odpowiedzialnosci;

4) proporcjonalnosci dzialan przeciwdziatajacych ryzyku do jego istotnosci.

§4

Polityka zarzadzania ryzykiem stanowi narzedzie zarzadzania dla kierownika oraz wytyczne
dla wszystkich pracownikoéw II SDS.

§5

Wprowadza sie nastepujacy proces zarzadzania ryzykiem w II SDS:

1. Identyfikacja, ocena i zarzadzanie ryzykiem sg scisle powigzane z realizacja celow II SDS.
2. Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z elementéw cyklu planowania i podejmowania decyzji.
3. Zdefiniowanie wszystkich obszaréw ryzyka.

4. Przyjecie jednolitej metodyki identyfikacji ryzyka.

5. Przyjecie jednolitej metodyki raportowania ryzyka

6. Ograniczanie ryzyka poprzez adekwatne i terminowe dziatanie awaryjne i naprawcze.

§6

1. Obowiazkiem kierownictwa jest monitorowanie i przeglad ryzyka.
2. Identyfikacji i oceny ryzyka oraz metody przeciwdzialania ryzyku dokonuje si¢ raz w roku
w terminie do 31 grudnia.

§7

W celu realizacji Polityki zarzadzania ryzykiem wprowadza si¢ Procedury zarzadzania
ryzykiem.
Rozdzial 111
Procedury zarzadzania ryzykiem



§8

Przyjmuje si¢ nastgpujacy tryb postgpowania w procesie zarzadzania ryzykiem:

1) wyznaczenie kluczowych obszaréw dziatania,

2) zidentyfikowanie obszarow ryzyka w ramach wyznaczonych obszarow dziatania,

3) zidentyfikowanie i opis tych obszarow ryzyka,

4) oszacowanie wptywu danego ryzyka,

5) okreslenie prawdopodobienstwa wystgpienia danego ryzyka,

6) ocena istotnosci ryzyka,

7) odpowiedz na ryzyko — dziatania zapobiegawcze i prewencyjne, zarowno te juz podjete,
jak 1 niezbedne w przysztosci (planowane),

8) przypisanie konkretnych zadan zwiagzanych z przeciwdziataniem danemu rodzajowi ryzyka
konkretnym pracownikom,

9) wypehienie Arkusza identyfikacji, oceny i przeciwdziataniu ryzyku,

10) monitoring i raportowanie.

§9

1. Identyfikacja ryzyka polega na ustaleniu ryzyka zagrazajacego poszczegblnym celom
1 zadaniom realizowanym przez I SDS.

2. Podczas identyfikacji ryzyka nalezy przeanalizowac:

1) cele i zadania realizowane przez II SDS;

2) przepisy prawne dotyczace dziatania jednostki;

3) istniejace ryzyka wplywajace na realizacje celéw i zadan jednostki;
4) istniejace w jednostce systemy kontroli i zarzgdzania,

5) czynniki ryzyka, w tym:

- ztozono$¢ dzialalnosci prowadzonej przez jednostke,

- liczbg, rodzaj i wielkos¢ dokonywanych operacji finansowych,
- liczbe 1 kwalifikacje zawodowe pracownikow,

- zmiany organizacyjne i prawne,

6) wyniki wczesniej przeprowadzonych audytéw i kontroli,

7) uwagi kierownika jednostki.

3. Podczas identyfikacji ryzyka stosowana jest kategoryzacja ryzyka.

4. Ustala si¢ nastepujace kategorie (obszary) ryzyka:
1) ryzyko finansowe;

2) ryzyko dotyczace zasobow ludzkich;

3) ryzyko dziatalnosci;

4) ryzyko zewnetrzne.

5. Przyktady ryzyka wystepujacego w ramach poszczegoélnych kategorii (obszaréw) okresla
zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 10

1. Ocena ryzyka polega na okresleniu wptywu i prawdopodobienstwa ziszczenia si¢ ryzyka,
a nastgpnie ustaleniu jego istotnosci wedhug zasad okreslonych w § 12.



2. Okreslenie wptywu ryzyka polega na okresleniu przewidywanych skutkow jakie begdzie
miato, dla realizacji zadania, osiggania celu realizowanego przez jednostke, wystgpienie
zdarzenia objetego ryzykiem.

3. Do okreslenia wptywu ryzyka uzywany jest opis jakosciowy przy zastosowaniu skali ocen,
zgodnie z zalacznikiem nr 2 do niniejszego zarzadzenia:

a) wysoki — gdy zdarzenie objete ryzykiem powoduje uszczerbek majacy krytyczny lub
bardzo duzy wplyw na realizacje kluczowych zadan albo osigganie zatozonych celow —
powazny uszczerbek w zakresie jakosci wykonywanych zadan, powazna strata finansowa lub
na reputacji II SDS;

b) $redni — gdy zdarzenie objete ryzykiem powoduje znaczng strate posiadanych zasobow, ma
negatywny wplyw na efektywnos$é¢ dziatania, jako$¢ wykonywanych zadan, reputacje II SDS.
Z wystapieniem zdarzenia objetego ryzykiem moze wigzaé si¢ trudny proces przywracania
stanu poprzedniego;

¢) niski - gdy zdarzenie objete ryzykiem powoduje niewielka strate finansows, zaktdcenie lub
opdznienie w wykonywaniu zadan. Nie wptywa na reputacje II SDS. Skutki zdarzenia mozna
tatwo usuna¢.

§11

1. Okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia danego ryzyka polega na okresleniu
przewidywanej czestotliwosci wystepowania zdarzenia objetego ryzykiem w trakcie roku.

2. Do okreslenia prawdopodobienstwa stosowany jest opis jakosciowy przy zastosowaniu
skali ocen, zgodnie z zalacznikiem nr 2 do niniejszego zarzadzenia:

a) wysokie — gdy istniejg powody, by sadzi¢, ze zdarzenie objete ryzykiem zdarzy sie
wielokrotnie ciggu roku;

b) srednie — gdy istniejg powody, by sadzié, ze zdarzenie objete ryzykiem zdarzy sie
kilkakrotnie ciggu roku;

¢) niskie — gdy jest gdy istnieja powody, by sadzi¢, ze zdarzenie objete ryzykiem zdarzy sig¢
raz w roku lub nie zdarzy si¢ w ciggu roku.

§ 12

1. W oparciu o dokonang ocene wptywu i prawdopodobienstwa ziszczenia si¢ ryzyka ustalany
jest poziom istotnosci ryzyka wskazany w zalaczniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

2. Ustala si¢ nastepujgce poziomy istotnosci ryzyka:

1) ryzyko powazne, tj. ryzyko o wysokim wptywie oraz wysokim lub $rednim prawdopodo-
bienstwie;

2) ryzyko umiarkowane, tj. ryzyko o wysokim wptywie i niskim prawdopodobienstwie,
ryzyko o $rednim wplywie oraz wysokim, srednim lub niskim prawdopodobienstwie, a takze
ryzyko o niskim wptywie i wysokim prawdopodobienstwie;

3) ryzyko niskie, tj. ryzyko o niskim wplywie oraz $rednim lub niskim prawdopodobienstwie.

§13
1. W II SDS przyjmuje sie nastepujace sposoby postepowania z ryzykiem:

1) tolerowanie ryzyka — w przypadku, gdy istniejg okreslone trudnosci w przeciwdzialaniu
ryzykom, a takze gdy koszty podjetych dziatan moga przekroczy¢ przewidywane korzysci;



2) przeciwdzialanie - dzialania pozwalajace na ograniczenie ryzyka do akceptowalnego
poziomu, np. dzieki wzmocnieniu mechanizméw kontroli zarzadczej (poprzez procedury,
wytyczne, zasady, nadzor itd.);

3) przesuniecie w czasie (wycofanie si¢) — zawieszenie dziatan rodzacych zbyt duze ryzyko.

2. Przyjeto nastepujace podstawowe zasady akceptowalnosci poziomow ryzyka:

- Ryzyko niskie — ryzyko akceptowalne, ale nalezy je monitorowa¢ i w miar¢ potrzeby
sprawdzac, czy ryzyko jest prawidtowo kontrolowane.

- Ryzyko umiarkowane — moze wywiera¢ powazny wplyw na kluczowa dzialalnos¢, nalezy
monitorowa¢ 1 rozwazy¢ potrzebe dziatan zaradczych i wprowadzenie dodatkowych
mechanizméw kontroli, majgc na uwadze koszty wprowadzenia kontroli, mozna tolerowaé
$redni poziom, gdy koszty zapobiegania ryzyku sg zbyt wysokie, ale nalezy na biezaco
sprawdza¢ poziom ryzyka. Za monitoring ryzyka i1 ewentualne zaprojektowanie
mechanizmoéw kontrolnych odpowiedzialny jest wiasciciel ryzyka. Decyzje o tolerowaniu
(akceptacji) ryzyka moze podjaé kierownik jednostki.

- Ryzyko powaine — stanowi powazne zagrozenie dla kluczowej dziatalnosci II SDS lub
osiggnigcia przez niego celéw dzialania. Potrzebne jest natychmiastowe dzialanie, poprzez
wprowadzenie silnych mechanizméw kontroli. Podlega cigglemu monitoringowi, nie moze
by¢ tolerowane. Nalezy zaprojektowa¢ mechanizmy ograniczajgce poziom ryzyka wysokiego.

§ 14

1. Kierownik jednostki wyznacza wiascicieli ryzyka na ,,Arkuszu identyfikacji, oceny
i przeciwdzialania ryzyku” stanowigcym zalacznik nr 3 do niniejszego zarzadzenia.

2. W stosunku do kazdego ryzyka, wywotujacego przekraczajacy, akceptowalny poziom, sg
planowane i wdrazane/zalecane przez wlasciciela ryzyka odpowiednie dziatania zaradcze.

3. Przed przystgpieniem do dziatan majacych przeciwdziata¢ ryzyku nalezy odpowiedzie¢ na
nastepujace pytania:

1) czy i jakie dziatanie jest konieczne,

2) jaki poziom bezpieczenstwa nalezy osiagna¢ po podjeciu okreslonych srodkéw,

3) ktére mechanizmy kontroli sg najskuteczniejsze,

4) jaki jest koszt wprowadzenia mechanizmu kontrolnego,

5) czy prawidlowe wdrozenie procedury jest mozliwe.

§15
1. Wykonang analize zarzadzania ryzykiem dokonuje si¢ w formie tabelarycznej na ,,Arkuszu
identyfikacji, oceny i przeciwdziatania ryzyku”, stanowiacym zalacznik nr 3 do niniejszego
zarzadzenia.

2. Odnotowania w Arkuszach wymagaja wszystkie zidentyfikowane ryzyka.

3. Wypelnienia Arkusza dokonujg gléwny ksiggowy oraz pracownicy na samodzielnych
stanowiskach pracy.

4. Arkusze podlegaja zatwierdzeniu przez kierownika II SDS.



Rozdzial IV
Monitorowanie ryzyka

§16
1. Zidentyfikowane ryzyko oraz ustalone metody jego ograniczania do akceptowanego
poziomu s3 na biezaco oceniane (monitorowane) przez gldwnego ksiggowego oraz

samodzielnych pracownikow, ktérzy oceniajg poziom zidentyfikowanego ryzyka oraz
skuteczno$¢ stosowanych metod jego ograniczenia.

2. Efektywnos¢ zarzadzania ryzykiem oraz system kontroli zarzadczej podlega niezaleznej
1 obiektywnej ocenie przez kierownika II SDS.

3. Wyniki oceny, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, wykorzystywane sa do poprawy efektywnosci
zarzadzania ryzykiem oraz usprawnienia systemu kontroli zarzadcze;.

Rozdzial V
Przepisy koncowe

§17

Wprowadza si¢ system wdrazania procesu zarzgdzania ryzykiem, poprzez zapoznanie
wszystkich pracownikow z niniejszym zarzadzeniem.

§18
Pracownicy zobowiazani sg do przestrzegania zasad i procedur okreslonych w niniejszym
zarzadzeniu.

§19

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



